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Aspetti etici e di salute legati alla corruzione

L’Italia & in una situazione di grande difficolta internazionale anche sul fronte della corruzione.

Dunque bene ha fatto il legislatore a prendere il problema molto sul serio con la legge 190/ 2012 ed i
relativi processi attuativi, sia a livello di regolamenti, sia a livello di azioni organizzative e informative
all'interno degli enti.

Le Amministrazioni pubbliche hanno gia portato a termine molti adempimenti:

. formazione generale di inquadramento

. predisposizione dei piani triennali

. formazione a diversi livelli delle strutture organizzative

. collegamenti con le funzioni della trasparenza e della performance.

Ma e evidente che, se abbiamo qualche speranza di vincere questa scommessa, ci sono anche altri fronti su
cui si deve intervenire, in modo da garantire gli enti in merito alla reale efficacia nella prevenzione e nel
trattamento del rischio di corruzione.

Vogliamo qui segnalare almeno due filoni:

ETICA
Occorre attivare processi (formativi, organizzativi) sugli aspetti:
- valoriali (“potersi guardare allo specchio la mattina”),

- di dignita (occorre invertire la tendenza e recuperare I'orgoglio di appartenere alla pubblica
amministrazione, ovvero ad un’organizzazione che garantisce la qualita della vita dei cittadini)

- di motivazione (non basta “saper fare”, occorre “voler fare”)

che possono determinare realmente comportamenti corretti e prevenzione.

SALUTE

Oltre alle note conseguenze di comportamenti legati alla corruzione dal punto di vista economico, sociale e
morale, sono disponibili dati scientifici che mettono in chiara evidenza le distonie tipiche dei soggetti
coinvolti in fenomeni corruttivi. In altre parole sono ormai numerose le ricerche che dimostrano come tali
comportamenti possono favorire o esacerbare disturbi a carattere psicotico. Nonché creare climi di lavoro
opposti a quelli del benessere organizzativo.
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Letture di approfondimento

PERCHE OCCUPARSI DI ETICA NEL LAVORO?
Da anni oramai le organizzazioni si preoccupanguéistioni come:

. la mission dell'organizzazione;

. la cultura organizzativa, che costituisce il ante, I'identita, il DNA dell’azienda;

. la motivazione delle persone e gli incentivi peituppare un’autentica voglia di fare;

. I'importanza e la pervasivita, a tutti i livediin tutti gli ambiti, dei processi decisionali;

. la creativita come risposta alla sempre cresceomgplessita dei contesti in cui si opera;

. I'efficacia e I'efficienza del comportamento defdersone, siano esse manager, venditori, o adidattro tipo;
. i rapporti con i clienti e gli utenti, su cuifeinda la qualita del servizio e il consenso sudptt dell'azienda;
. la comunicazione interna;

. la comunicazione esterna;

. una reale prevenzione di comportamenti illecitiregolari;

. la capacita di dialogare tra businessmen appamtea nazioni e culture diverse in un mondo glzalo.

Se i problemi sono questi, esiste un modo, nuawsieme antico, per analizzarli, trattarli e cdmtire a risolverli: la
riflessione etica.
Dietro a ciascuno di essi si celano infatti gli dindecisivi per la vita dell’organizzazione: sapardicare e saper
scegliere; saper comunicare e saper negoziare.
L'etica € precisamente il luogo dove si discutevadori e dei criteri che fondano le nostre sceltehe orientano i
giudizi sulle nostre azioni. E’ una sorta di pavirttesul quale necessariamente I'organizzazione ¢aajra della cui
esistenza spesso non siamo consapevoli. Decisgrglee avvengono spesso - nei contesti organizzat forma di
negoziazione e devono continuamente essere oglieonunicazione. Ora, I'etica & un tipo particeldr dialogo, che
individua i contrasti e le diversita che possonmfizzare la comprensione e rendere sterile qualeitentativo di
raggiungere la condivisione e il consenso. Metteide le priorita che ogni settore, ogni gruppaaiondividuo
perseguono piu 0 meno coscientemente, analizzaskahplita di semplificazione e quindi di accorddieazione
comune che esistono realmente. La motivazionersdsfondamentale delle organizzazioni, su cuispsscerca di
influire con metodi di scarso impatto, che agisceunlta superficie dei comportamenti e si accontemi@i un’adesione
esteriore - emerge in modo genuino e duraturo ddialngo che impegni i partecipanti a riconosceralori e i criteri
in campo e a raggiungere una soglia accettabéeabrdo operativo.
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VALE LA PENA RISPETTARE LA NOSTRA PREDISPOSIZIONEENETICA

Gli esseri umani sono una specie empatica. Fortenseciale, relazionale e solidale. Siamo proggitatfare squadra
e abbiamo bisogno di dare un senso alle cose.

Siamo dotati di coscienza e ispirati alla giustisiamo capaci di combinare emozioni e razionatitd una capacita
comunicativa senza limiti. Il nostro destino e \dugppo e per fare questo siamo capaci di impadagli errori e siamo
in grado di assumerci delle responsabilita.

Questa € la nostra natura, la nostra storia gendédigni sforzo che va in direzione contraria gesétazioni che nel
tempo provocano distonie che possono sfociarendiz@mni patologiche (dal malessere allo streskladmrio al danno
ormonale sugli organi bersaglio).

Una prolungata esposizione a questi fattori avymusi scatenare malattie metaboliche o di natuicopea, in

guesta evoluzione drammatica un ruolo chiave vigoeato dalla disattivazione dei neuroni a specchio

Diversi studi hanno analizzato come i giochi d’adeee i fenomeni corruttivi instaurino una veraregria dipendenza
chimica che esita in disordini di tipo psicotico.

Al contrario i comportamenti virtuosi, solidali ch&fforzano le comunita hanno effetti di stimola®asulla creazione
di nuovi circuiti neuronali che migliorano le pemfieance cerebrali contrastando I'invecchiamento.

Far bene fa bene alla salute, far male la dannkeggia
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